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KesimpulanKesimpulan::

nn Patient safety Patient safety merupakanmerupakan entry entry 
point point untukuntuk peningkatanpeningkatan mutumutu
pelayananpelayanan kesehatankesehatan berfokusberfokus
pasienpasien

nn TujuanTujuan implementasiimplementasi patient patient 
safety safety adalahadalah untukuntuk melindungimelindungi
pasienpasien, , petugaspetugas kesehatankesehatan dandan
institusiinstitusi pelayananpelayanan daridari risikorisiko
yang yang mungkinmungkin terjaditerjadi akibatakibat
tindakantindakan klinisklinis



nn UntukUntuk implementasiimplementasi patient patient 
safety safety diperlukandiperlukan adanyaadanya
komitmenkomitmen yang yang tinggitinggi daridari
petugaspetugas kesehatankesehatan, , lembagalembaga
pelayananpelayanan dandan pembuatpembuat
kebijakankebijakan yang yang dibuktikandibuktikan
dengandengan dikembangkannyadikembangkannya
upayaupaya untukuntuk meminimalkanmeminimalkan
risikorisiko, , upayaupaya untukuntuk membangunmembangun
clinical governance clinical governance dandan sistemsistem
peningkatanpeningkatan mutumutu



nn PerubahanPerubahan dapatdapat dilakukandilakukan
padapada empatempat tingkatantingkatan intervensiintervensi, , 
yaituyaitu inisiatifinisiatif untukuntuk berpartisipasiberpartisipasi
dengandengan pasienpasien--masyarakatmasyarakat, , 
meningkatkanmeningkatkan kinerjakinerja padapada
sistemsistem mikromikro pelayananpelayanan dandan
makromakro organisasiorganisasi, , sertaserta
mengembangkanmengembangkan lingkunganlingkungan
yang yang kondusifkondusif. . 


