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LATAR BELAKANGLATAR BELAKANG

•• PENINGKATAN ANGKA KEMATIANPENINGKATAN ANGKA KEMATIAN

•• GENCARNYA UPAYA PATIENT SAFETYGENCARNYA UPAYA PATIENT SAFETY

•• INDIKASI PENINGKATAN MUTU INDIKASI PENINGKATAN MUTU 
PELAYANAN KESEHATANPELAYANAN KESEHATAN



KONDISI REKAM MEDIKKONDISI REKAM MEDIK
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YANG DITEMUKANYANG DITEMUKAN

•• PERNYATAAN SIKAP DOKTER SPESIALISPERNYATAAN SIKAP DOKTER SPESIALIS
•• KELENGKAPAN REKAM MEDIKKELENGKAPAN REKAM MEDIK
•• PENDOKUMENTASIAN REKAM MEDIKPENDOKUMENTASIAN REKAM MEDIK

–– DOKTERDOKTER
–– PERAWATPERAWAT
–– PENUNJANG PELAYANAN LAINPENUNJANG PELAYANAN LAIN



YG BELUM DITYG BELUM DITANANDDATANGANIATANGANI



PERNYATAAN TOLAK TINDAKANPERNYATAAN TOLAK TINDAKAN



APGAR YG TAK TERISIAPGAR YG TAK TERISI



ANAMNESAANAMNESA



MENULIS TIDAK BERTANGGALMENULIS TIDAK BERTANGGAL



TERAPI DOKTERTERAPI DOKTER



DOKTER MAU KE LUAR KOTADOKTER MAU KE LUAR KOTA



KEMATIAN PASIENKEMATIAN PASIEN
•• PerawatPerawat mencatatmencatat dandan melaporkanmelaporkan

•• DokterDokter bacabaca catatancatatan perawatperawat dandan tulistulis
terapiterapi didi rekamrekam medikmedik

•• .., .., bersamabersama perawatperawat melihatmelihat pasienpasien dandan
menuliskanmenuliskan terapiterapi

•• .., .., bersamabersama perawatperawat melihatmelihat pasienpasien, , 
berkomunikasiberkomunikasi dandan menuliskanmenuliskan terapiterapi



•• PerawatPerawat melaporkanmelaporkan

•• DokterDokter mendengarmendengar, , menginstruksikanmenginstruksikan lisanlisan dandan
atauatau tulisantulisan

•• .., .., mengunjungimengunjungi pasienpasien, , instruksikaninstruksikan lisanlisan dandan
atauatau tulisantulisan

•• .., .., mengunjungimengunjungi pasienpasien, , berkomunikasiberkomunikasi, , 
instruksikaninstruksikan dandan mengawasimengawasi pelaksanaanpelaksanaan instruksiinstruksi

•• DokterDokter mendengarmendengar laporanlaporan perawatperawat,  ,  
mengunjungimengunjungi pasienpasien, , melakukanmelakukan standarstandar, , 
berkomunikasiberkomunikasi, , instruksikaninstruksikan, , mengawasimengawasi
pelaksanaanpelaksanaan instruksiinstruksi dandan menyaksikanmenyaksikan kematiankematian
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SARANSARAN

•• SIKAP PROFESIONALSIKAP PROFESIONAL
–– TIDAK MEMBEDAKAN KELAS PERAWATANTIDAK MEMBEDAKAN KELAS PERAWATAN
–– TUMBUH DAN BERKEMBANGTUMBUH DAN BERKEMBANG
–– EVIDENCEEVIDENCE--BASEDBASED
–– BELAJAR DARI KESALAHAN TUK PERBAIKANBELAJAR DARI KESALAHAN TUK PERBAIKAN
–– TIDAK PRAKTEK UMUM DALAM JAM DINASTIDAK PRAKTEK UMUM DALAM JAM DINAS
–– JAM BERAPAPUN BERSEDIA MENEMUI PASIENJAM BERAPAPUN BERSEDIA MENEMUI PASIEN

•• PESERTA FORUMPESERTA FORUM
–– SUSUNLAH STANDAR APA YANG DIWAJIBKAN SUSUNLAH STANDAR APA YANG DIWAJIBKAN 

DAN BUMIKAN DI RUMAHSAKIT KITADAN BUMIKAN DI RUMAHSAKIT KITA



TERIMA KASIHTERIMA KASIH


